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“Que possamos ajudar as pessoas a serem mais 
felizes. O trabalho não pode ser um peso na vida 
do profissional. Precisamos aliviar e combater o 
mal-estar no ambiente. Esse tem que ser o 
nosso compromisso diário”

Uma história compromissada 
com o SUS e o bem-estar 
do servidor
Atual titular da Gerência de Saúde e Segurança do 
Trabalhador (GSST), Adolfo Vieira Sales nasceu no Vale do 
Jequitinhonha, em Salto da Divisa e, aos 60 anos, lembra 
que seu percurso na Fhemig começou cedo e por acaso. 
Adolfo ainda não sabia ao certo o que era a Fundação, mas 
resolveu fazer um estágio enquanto cursava contabilidade. 
Depois de contratado, sua história profissional se somou 
à da maior rede de saúde pública estadual durante 
muito tempo. E do próprio SUS. Um ano depois de sua 
efetivação, estava em uma das conferências nacionais de 
saúde, que discutiu e delineou as bases para a construção 
do Sistema Único de Saúde. O ano era 1986 e uma nova 
constituição federal estava sendo formulada e definindo a 
saúde como um direito de todos e um dever do Estado. Foi 
nesse momento que Adolfo se apaixonou pelas causas 
da Fhemig.

“Imagine discutir um sistema de saúde para todos os 
brasileiros! Participei da construção do SUS. Tenho 
orgulho de ter ajudado nesta luta por um sistema 
universal, gratuito e descentralizado, com participação 
da comunidade por meio dos conselhos e conferências”, 
afirma. Depois de muitos anos na contabilidade, foi 
convidado para compor uma equipe para implantar um 
sistema de custos em todas as unidades. Sem nenhum 
recurso tecnológico, começaram tudo do zero e 
apresentaram trabalhos incríveis – alguns em congressos. 
Daí em diante, passou por muitos cargos. Ao assumir a 
Gerência Administrativa do Hospital Júlia Kubitschek, geriu 
uma quantidade enorme de contratos com uma equipe 
própria. 

Para Adolfo, foi um grande aprendizado vivenciar de perto 
as dificuldades das unidades. Quatro anos depois, voltou à 
Administração Central e se tornou coordenador de gestão 
da informação. Com poucos recursos disponíveis, passou a 
compor a equipe para implantar o Sistema de Gestão 
Hospitalar (SIGH) em todos os hospitais. Após dois anos 
atuando em outra instituição, foi convidado pela 
presidência a retornar à Fhemig, quando assumiu a 
assessoria da Diretoria de Gestão de Pessoas.

Com o cargo atual na GSST, em que acompanha os 
servidores e presta o acolhimento necessário, veio um 
outro momento desafiador: a pandemia. “Até hoje é um 
grande desafio resgatar a autoestima dos servidores, o 
pertencimento, o senso cooperativo”, observa. Em 
contraponto, Adolfo também aprendeu que as pessoas 
têm que estar no centro da nossa razão. Ter foco no ser 
humano, nas suas necessidades e buscar uma solução 
com empatia foi a chave para resolver muitos dos 
problemas enfrentados em seus anos na Fhemig. Sua 
mensagem final destaca o compromisso em construir um 
ambiente mais harmônico, com respeito às diferenças: 
“Que possamos ajudar as pessoas a serem mais felizes. O 
trabalho não pode ser um peso na vida do profissional. 
Precisamos aliviar e combater o mal-estar no ambiente. 
Esse tem que ser o nosso compromisso diário”.

Gostou da história?
Queremos saber sobre a sua também!
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Adolfo Vieira Sales
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Com o objetivo de modernizar os processos de 
gestão de pessoas, a Digepe tem automatizado 
algumas atividades no âmbito da diretoria e 
também levado a tecnologia às Coordenações de 
Gestão de Pessoas (CGPs) das unidades. 
Recentemente, a diretoria iniciou a utilização da 
ferramenta Power Automate para o lançamento 
das férias dos servidores no Sapt – processo que, 
até então, era feito manualmente.

Para você que tem interesse em aprender a utilizar a 
ferramenta, o Automatiza.MG disponibilizou, de forma 
on-line, o treinamento completo do Power Automate. 

Clicar em “Curso”, no menu.

Outras ações realizadas por meio da mesma 
ferramenta de automatização foram a 
produção e a disponibilização dos Termos de 
Cessão Especial, no SEI, assim como todas as 
taxações dessas cessões no Sisap. “Nos dois 
processos utilizamos os ‘robozinhos’, como 
estamos chamando. No caso das taxações, 
que demorariam dias para serem 
concluídas, conseguimos realizar o 
processo todo em apenas duas horas”, 
ressalta Asafe. 

Segundo ele, a Digepe tem como foco 
disseminar ainda mais a ferramenta entre 
os processos da Diretoria. Já há uma fila de 
“robozinhos” para serem implantados nas  
gerências, cada um com trabalho diferente a 
ser realizado de forma automática. 

“Estamos estudando os processos de taxação 
de Perícia Médica na GSST e avaliando o 

processo de lançamento de férias no Sapt, 
agora com foco na alteração da data, e não 
apenas na primeira inclusão. Além disso, os 
diversos processos da Gerência de 
Pagamento e Frequência (GPF) também têm 
sido estudados pela equipe do projeto ‘RH + 
Simples’”, conclui o assessor.
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Visa gerir os recursos disponíveis - financeiros, 
humanos, os insumos e os leitos hospitalares, 
dentre outros - de forma responsável, com foco 
na ampliação da oferta de serviços de saúde de 
qualidade para os usuários SUS.
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 mulheres que aguardavam pela reconstrução 
das mamas (pós-mastectomia) foram 
operadas durante o segundo mutirão de 
cirurgias plásticas do Hospital Júlia Kubitschek 
(HJK), em Belo Horizonte. A ação visa o resgate 

da autoestima e a reintegração social delas.

A expectativa é a de que – a partir de agora – os 
mutirões mantenham uma periodicidade trimestral 
para diminuir a lista de espera. O objetivo é atender a 
demanda reprimida pela pandemia da covid-19.

As ações são realizadas aos sábados e as pessoas 
atendidas, em geral, recebem alta no dia seguinte.  

Os mutirões têm tripla função: atender a pessoa que aguarda pelo procedimento, dinamizar os plantões do serviço 
de cirurgia plástica e promover a formação de profissionais para o Sistema Único de Saúde (SUS), por meio do ensino 
dos médicos residentes.

Resgate da 
autoestima

Confira a matéria completa
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Neste ano, o Serviço de Cirurgia Plástica 
promoveu dois mutirões com intervalo 
inferior a 45 dias entre eles e beneficiou12

pacientes.

Digepe avança na 
automatização 
de processos

Maior agilidade

Quer 
saber 

mais?

+ 
Assertividade

+ 
Segurança

+ 
Rapidez

Capacitação e compartilhamento de 
experiências e práticas foram alguns dos 
objetivos do 1º Simpósio Interdisciplinar de 
Urgência e Emergência do Complexo Hospitalar 
de Urgência e Emergência (CHU). Durante o 
evento, direcionado a profissionais 
especializados e atuantes nessa área da saúde, 
foram apresentadas diversas situações que 
ocorrem no CHU, que integra os hospitais João 
XXIII, Infantil João Paulo II e o Maria Amélia Lins.

Durante a abertura, o diretor assistencial Victor 
Ikeda enfatizou a referência do Hospital João XXIII 
na atuação em atendimentos de emergência. 
“Quando se trata de urgência e emergência, as 
equipes do HJXXIII são as melhores para falar 
sobre o assunto e esse evento simboliza isso”, 
afirmou.

A presidente da Fhemig, Renata Dias, reforçou a 
importância do simpósio para o aprimoramento 

das equipes e da assistência: “Mesmo com toda a expertise, estamos em busca de mais qualificação, de repensar o que 
já fazemos, pois sempre é possível melhorar nosso atendimento ao usuário e salvarmos ainda mais vidas”, ressaltou.

Referência em 
salvar vidas 

Confira outros temas abordados

O Alberto Cavalcanti é o primeiro hospital 100% 
SUS em Minas a oferecer próteses de voz. A 
unidade irá fornecer, a partir de agosto, próteses 
fonatórias (próteses de voz) aos pacientes 
atendidos pela unidade e submetidos a 
laringectomia total – retirada completa da laringe 
e das cordas vocais, que impossibilita a fala – 
devido ao câncer.

Durante a ação do Julho Verde (mês de 
conscientização mundial para os cânceres de 
cabeça e pescoço) também foi anunciada a 
criação do Ambulatório de Reabilitação Vocal, 
que irá integrar o Serviço de Fonoaudiologia, 
com equipe multidisciplinar, para atender, de 
forma especializada, aos pacientes em 
reabilitação vocal encaminhados pelo Serviço de 
Cirurgia de Cabeça e Pescoço do HAC.

O hospital fará os dois tipos de cirurgias. Tanto de instalação primária – quando a prótese 
é colocada no momento da retirada da laringe; quanto de instalação secundária – com 
a implantação da prótese em paciente com a laringe removida há mais tempo. 

Voltar a falar

Ambas as operações
são rápdas e duram
aproximadamente minutos.
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Saiba mais

Alegria e 
humanização!
As festas juninas e julinas foram uma 
oportunidade para fortalecer os laços entre 
equipes assistenciais e pacientes das 
unidades. Música, comidas típicas e 
brincadeiras proporcionaram momentos de 
descontração, mudando um pouco a rotina 
hospitalar e refletindo no bem-estar dos 
usuários e servidores.

Confira as fotos dos arraiás na 
Rede Fhemig!
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A automatização com o uso da 
ferramenta reduz significativamente 
o tempo necessário para conclusão 
das ações, possibilitando maior 
assertividade, uma vez que fica menos 
suscetível aos erros manuais. Além 
disso, alivia um pouco as equipes 
responsáveis, que agora podem 
direcionar os esforços e tempo antes 
dedicados aos lançamentos das férias, 
para outras atividades.

 - Asafe Duailibe Vieira
   Assessor da Digepe

“

”

Apresentação dos resultados da 
pesquisa de clima organizacional

Chegou a hora de conhecer 
os resultados da Pesquisa 
de Clima Organizacional, 
realizada pela Setec, e os 
principais projetos pensados 
para a sua unidade. 

Confira a programação 
de visitas às unidades!

5 de Agosto

12 de Agosto

13 de Agosto

22 de Agosto

2 de Setembro

3 de Setembro

6 de Agosto

7 de Agosto

8 de Agosto

9 Agosto

CSSI
9h30

IRS
14h30

MOV
13h30

MGTx
16h30

HJXXIII
19h30

HMAL
10h30

HJXXIII
14h15

HIJPII
16h30

HAC
10h30

HJK
14h

HEM
16h30

HCM
9h30

HRJP
15h30

CHPB
11h

HRB
14h30

CSSFe
14h30

CSSFA
14h

ADC
14h

Acesse: automatiza-mg.github.io/automatizacoes/
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