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Leticia Maria Dos Santos

Configure o seu MFA

VIRADA

DIGITAL

Ola,

Agora que o seu licenciamento ao portal do office 365 ja foi liberado, pedimos que
teste seu acesso.

No seu primeiro login sera solicitado a configuragdo do "MFA". Implementar a
autenticacdo multifator (MFA) é essencial para aumentar a seguranga da sua conta. A
MFA adiciona uma camada extra de protecdo, exigindo duas ou mais formas de
verificacao além da senha. Isso dificulta o acesso nao autorizado, mesmo se a senha for
comprometida. Além de proteger dados sensiveis, a MFA ajuda a cumprir
regulamentacbes de seguranca e demonstra um compromisso com as melhores
praticas de protecao.

Confira as dicas para o Primeiro Acesso e Utilizacdo do MFA no Microsoft 365!

1. Primeiro Acesso ao Microsoft 365:

- Receba as Credenciais: Certifique-se de ter recebido seu nome de usuario e senha
no seu e-mail;

- Acesse o Portal: Va para o portal do Microsoft 365 (https://portal.office.com) e insira
suas credenciais;

- Aceite os Termos de Uso: Na primeira vez que vocé acessar, pode ser necessario
aceitar os termos de uso do servico.

2. Configuragao Inicial do MFA:

- Solicitacao de Configuracao: Apds o login, vocé sera solicitado a configurar o MFA.
Clique em "Proximo" para iniciar o processo;

- Escolha o Método de Autenticacao: Vocé pode escolher entre varias op¢des, como:
» Aplicativo de Autenticacdo: Baixe o Microsoft Authenticator ou outro aplicativo
compativel no seu smartphone;
o Mensagem de Texto ou Chamada Telefonica: Receba cédigos de verificagdo via
SMS ou chamadas telefénicas;
o E-mail Alternativo: Utilize um e-mail alternativo para receber os codigos de
verificagao.

3. Configuracao do Aplicativo de Autenticagao:

- Baixe e Instale o Aplicativo: Se optar pelo aplicativo de autenticagao, baixe e instale
o Microsoft Authenticator;

- Escaneie o Cédigo QR: Abra o aplicativo e escaneie o cdédigo QR exibido no portal
do Microsoft 365;

- Insira o Codigo de Verificacao: Digite o codigo gerado pelo aplicativo para concluir
a configuragao.

4. Verificacao e Teste do MFA:

- Teste o MFA: Faca logout e tente fazer login novamente para testar se o MFA esta
funcionando corretamente;



- Métodos de Backup: Verifique se os métodos de backup (SMS, chamadas, e-mail)
estdo configurados corretamente para garantir que vocé possa acessar sua conta caso
perca o acesso ao aplicativo de autenticacao.

5. Dicas Adicionais:
- Mantenha o Aplicativo Atualizado: Certifique-se de que o aplicativo de autenticacao
esta sempre atualizado para garantir a seguranca;
- Guarde os Codigos de Recuperagao: Anote e guarde os cédigos de recuperagdo
fornecidos durante a configuragdo do MFA em um local seguro;
- Eduque-se sobre o MFA: Entenda a importancia do MFA e como ele protege sua
conta contra acessos nao autorizados.

Estamos a disposicdo para quaisquer duvidas. Continue acompanhando nossas dicas
no e-mail!
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