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INTRODUCAO

A Fundacé@o Hospitalar do Estado de Minas Gerais - Fhemig € uma das maiores
gestoras de hospitais publicos do pais e tem como competéncia prestar servicos de saude e
assisténcia hospitalar de importancia estratégica estadual e regional, por meio de unidades
assistenciais organizadas e integradas ao Sistema Unico de Salde (SUS). Sua misséo é
oferecer o atendimento de média e alta complexidade fundamentado no cuidado humanizado
ao usuario do Sistema.

A Fhemig estabeleceu como um dos seus objetivos estratégicos o fortalecimento da
gestao da qualidade, incluindo o cumprimento de requisitos ambientais para a acreditacao
hospitalar, garantindo a conformidade com os padrées da Organizacdo Nacional de
Acreditacao - ONA.

Com base nas diretrizes da ONA a politica de gestdo ambiental estabelece um
compromisso formal, por meio de um documento escrito, que ressalta a importancia do
planejamento e da préatica de acdes de responsabilidade socioambiental e dos residuos
gerados nos servicos de saude, com vistas a preservar a saude publica e a qualidade do meio
ambiente, visando estratégias para reducdo do impacto ambiental, uso racional de recursos

naturais, gerenciamento de residuos e politica reversa.

OBJETIVO

A escassez de recursos naturais € um problema que afeta toda a sociedade e tem
despertado a atencdo de organizacdes de diferentes segmentos quanto a importancia do
planejamento e préatica de a¢fes de responsabilidade socioambiental. O objetivo da Politica é
ndo apenas cumprir as determinacdes da Agéncia Nacional de Vigilancia Sanitaria — ANVISA,
mas, sobretudo, nortear as condutas voltadas para o0 meio ambiente aderindo aos
procedimentos sustentaveis.

Estabelecer diretrizes para a politica de gestdo ambiental na Fhemig, utilizando praticas
sustentaveis, visando:

e Proteger o ambiente, monitorando e minimizando os seus impactos ambientais;

e Reduzir o desperdicio de matérias-primas, insumos e recursos como agua e energia

elétrica;
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e Promover acbes para o engajamento do publico interno e externo quanto a
importancia da aderéncia as boas praticas ambientais e ao uso racional dos
recursos naturais;

e Sensibilizar os pacientes, familiares e visitantes, além de colaboradores, parceiros
e fornecedores para que atuem de forma responsavel na conservacdo do meio
ambiente;

e Promover formacéo e informacéo aos colaboradores, incluindo os subcontratados
gue se encontram nas instalacdes do hospital, de modo a garantir que estejam
informados e orientados pelos mesmos principios de gestdo ambiental.

¢ Incentivar o envolvimento efetivo dos colaboradores nas boas praticas no uso de
eguipamentos.

e Utilizar produtos e tecnologias limpas que minimizem os impactos ambientais;

e Otimizar a gestao de residuos, promovendo controle e incentivando a nhdo geracao,
reducdo, reutilizacdo, logistica reversa, reciclagem, tratamento adequado,
disposicao final ambientalmente adequada e valorizagdo, alinhando-se aos
principios da economia circular;

e Avaliar continuamente as a¢0es implementadas por meio de indicadores, realizando
monitoramento e auditorias internas, e elaborando planos de acdo para melhorias
continuas do desempenho ambiental na Fhemig;

e Fomentar que as especificacbes técnicas de equipamentos eletroeletrdnicos,
tecnoldgicos e clinicos contemplem quesitos de eficiéncia energética e ciclo de vida,
promovendo praticas sustentaveis desde a aquisicdo até o descarte desses
equipamentos.

e Melhorar a saude e o bem-estar, através de ambientes mais verdes e saudaveis
que contribuem para a recuperacao dos pacientes e o bem-estar dos funcionarios,
promovendo um ambiente de trabalho mais seguro e agradavel.

e Adesédo as politicas publicas, marcos legais e regulatérios relacionados ao meio
ambiente, com o intuito de minimizar ou eliminar os efeitos adversos sobre o

mesmo.

3. ABRANGENCIA

Aplica-se a todos os setores da Fhemig, das unidades assistenciais e administracao

central, incluindo terceirizados e partes interessadas.
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4. DEFINICOES

Aspectos Ambientais

Os aspectos ambientais na Fhemig devem ser abordados de forma integrada entre as
diversas areas na fundacéo. A identificacdo dos aspectos ambientais significativos, ou seja,
agueles que tém ou podem ter impactos sobre o meio ambiente, como a gestao dos residuos,
principalmente com 0 PGRSS, em conformidade com a RDC N° 222, de 28 de marco de 2018,
gue regulamenta as Boas Préticas de Gerenciamento dos Residuos de Servigos de Saude, e
a NR 32, que trata da seguranca e saude no trabalho em servicos de saude. Além disso,
devem observar a Lei 12.305/2010, que institui a Politica Nacional de Residuos Sdlidos; e o

consumo racional de 4gua e energia elétrica, possuem papel de destaque.

Gestao de Residuos

O gerenciamento de residuos é um dos aspectos mais impactantes na gestdo ambiental
da instituicdo. O Plano de Gerenciamento de Residuos de Servicos de Saude (PGRSS)
assegura a coleta, transporte, tratamento e destinacdo adequada dos residuos gerados, com
objetivo de minimizar a producdo de residuos e proporcionar aos residuos gerados, um
encaminhamento seguro, de forma eficiente, visando a protecdo dos trabalhadores, a
preservacao da saude publica, dos recursos naturais e do meio ambiente.

O PGRSS atende as regulamentacdes sanitarias e ambientais, bem como as normas
locais de coleta e transporte de residuos, além de desenvolver e implantar programas de
capacitacdo abrangendo todas as unidades geradoras de RSS e o0 setor de limpeza e
conservacdo. E de responsabilidade de cada hospital elaborar, implantar, implementar e
monitorar o PGRSS.

Algumas acgoes:
e Desenvolver programas de segregacdo e reciclagem de residuos permite

implementar a destinacdo adequada para o lixo reciclavel, comum, infectante,

qguimico e perfuro cortante.
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e Conscientizar sobre o consumo consciente de papel, priorizar o uso de papel
reciclado sempre que viadvel e encaminhamento apropriado para a reciclagem

e Adigitalizacdo de prontuarios e documentos administrativos € uma prética
importante para a reducdo da demanda por papel, contribuindo para o

compartilhamento de informac¢des de modo seguro e eficiente.

Eficiéncia Energética

E a utilizac&o racional e eficaz da energia visando atender as necessidades humanas
minimizando o impacto sobre o meio ambiente e envolvidos. Isso compreende medidas em
prol da reducdo do consumo de energia, melhorias das instalacfes, adocéo de equipamentos
e processos mais eficientes e otimizacdo do uso de fontes de energia renovaveis, mirando a

sustentabilidade.

Algumas acoes:

¢ Realizar manutencao preventiva da rede, preditiva e corretiva da rede e instalacdes
elétricas (e subestactes quando aplicavel);

e Monitorar o consumo nha conta de luz mensalmente;

e Reduzir o desgaste dos equipamentos, através da utilizacdo racional de ar
condicionado, lampadas, dispositivos eletrénicos, bombas d'agua e elevadores;

e Substitui a iluminacéo por lampadas de LED;

¢ Implementar energia fotovoltaica quando possivel,

e Sensibilizar os colaboradores;

e Utilizar equipamentos mais eficientes;

e Monitorar incidéncia de energia reativa (instalacfes de média tenséo);

e Aproveitar a luz natural quando possivel;

e Fornecer orientacdes para 0 uso responsavel da energia;

¢ Uso de equipamentos mais eficientes;

e Monitorar incidéncia de energia reativa (instalacdes de média tensao).

A tecnologia € uma grande aliada do aumento da eficiéncia energética. A iluminacao
LED, por exemplo, reduz a demanda de energia e apresenta uma vida util mais longa em

relacdo as lampadas tradicionais. Para grandes instituicdes, o uso de painéis solares também
5
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representa uma alternativa de geracdo de energia limpa e acessivel. Alem de produzir
eletricidade, esse tipo de sistema também pode ser aplicado para 0 aguecimento de agua.
Isso reduz a dependéncia energética do hospital e contribui para o uso de fontes renovaveis
de energia.

Além das intervencdes pontuais é possivel adocdo de programas de eficiéncia
energética como mercado livre e uso de cota de energia solar, sistemas de aquecimento solar

e outros que colaborem para melhor uso e destinagéo da energia

Eficiéncia Hidrica

O uso eficiente da agua pode ter grandes beneficios ambientais, de salude publica e
econdmicos ao ajudar a melhorar a qualidade da agua, manter os ecossistemas aquaticos e
proteger os recursos de agua potavel.

Um processo integrado e sustentavel para avaliar os recursos hidricos existentes, dever
conter oportunidades para reduzir a demanda de agua e fontes alternativas de agua.
Estratégias eficazes incluem:

¢ O uso de equipamentos hidro sanitarios eficientes;

e O uso de 4gua nao potavel;

e Instalar sub medidores;

e Selecionar tecnologias de irrigagao eficientes.

A implementacéo de torneiras e chuveiros com temporizadores, além de sistemas de
captacao e reutilizacdo de agua, sdo algumas das medidas eficazes para reduzir o consumo.
A tecnologia também pode ser uma excelente aliada para economizar agua. Equipamentos de
esterilizacdo modernos utilizam uma fracdo de agua menor e sdo mais eficazes. Esse tipo de
mudanca contribui para a reducdo do consumo desse recurso sem abdicar da seguranca e da
eficiéncia nos processos.

Outras ac¢des importantes:

e Monitoramento do consumo na conta de agua mensalmente e em casos de

discrepancias no consumo apurar ocorrido;

e Detectar possiveis vazamentos na rede hidraulica;

e Aprimorar a eficiéncia no uso da agua, reduzindo o consumo por meio de praticas

racionais;

e Sensibilizar os colaboradores e oferecer orientacfes para 0 uso responsavel da

agua;


https://blogsaude.volkdobrasil.com.br/equipamentos-de-protecao/
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e Realizar a limpeza e dedetizacéo dos reservatérios de agua;

e Realizar auto monitoramento da agua potavel, por meio de acompanhamentos das
coletas e dos relatérios de inconformidades e assegurar os padrées de qualidade e
seguranca necessarios para todas as suas aplicacoes;

e Realizar auto monitoramento dos efluentes domésticos e ndo domésticos, por meio
de acompanhamentos das coletas e dos relatérios de inconformidades afim de
assegurar os padrdes de lancamento na rede publica coletora de esgoto, de acordo
com o - Programa de Recebimento e Controle de Efluentes Nado Domésticos —
PRECEND/COPASA, e a DELIBERACAO NORMATIVA COPAM N° 217, DE 06 DE
DEZEMBRO DE 2017.

Outras definicBes importantes:

e Acreditacdo: Reconhecimento formal por um organismo independente
especializado em normas técnicas (como a ONA) daquele setor de que uma
instituicdo atende a requisitos previamente definidos e demonstra ser competente
para realizar suas atividades com seguranca.

e Auditoria: Exame sistematico das atividades desenvolvidas em determinada
empresa ou setor, que tem o objetivo de averiguar se elas estdo de acordo com as
disposi¢cdes planejadas e/ou estabelecidas previamente, se foram implementadas
com eficécia e se estdo adequadas.

e Ciclo de vida: O ciclo de vida de um produto é o conjunto de etapas que percorre
do seu projeto e concepcdo até o momento em que € retirado do mercado,
descartado.

e Desenvolvimento Sustentavel: € aquele que assegura o crescimento econdémico,
sem esgotar 0s recursos para o futuro.

e Destinacao final ambientalmente adequada: Processo de eliminacéo de residuos
gque ndo apenas cumpre com as normativas ambientais, mas também procura
reduzir ao maximo os impactos negativos ao meio ambiente e a saude publica. I1sso
inclui métodos como reciclagem, compostagem, incineracdo com recuperacao de
energia e disposicdo em aterros sanitarios que seguem rigorosos padroes
ambientais.

e Eficiénciaenergética: Produzir mais energia com a mesma quantidade de recursos

ou reduzir o consumo mantendo o desempenho.
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e Eficiéncia hidrica: Utilizacdo racional e sustentavel dos recursos hidricos
disponiveis. Trata-se de uma abordagem que busca maximizar a eficiéncia no uso
da agua, minimizando o desperdicio e promovendo a conservagcdo dos recursos
naturais.

e Gerenciamento dos residuos de servicos de saude: conjunto de procedimentos
de gestdo, planejados e implementados a partir de bases cientificas, técnicas,
normativas e legais, com o0 objetivo de minimizar a geracdo de residuos e
proporcionar um encaminhamento seguro, de forma eficiente, visando a protecéo
dos trabalhadores e a preservacdo da saude publica, dos recursos naturais e do
meio ambiente;

e Gestdo ambiental: Conjunto de acdes, estratégias e praticas utilizadas para
planejar, executar, monitorar e controlar as atividades que impactam o meio
ambiente.

e Gestdo da qualidade O exercicio de supervisionar as atividades, tarefas e
processos (entradas) utilizados na criagcdo de um produto ou servigco (saidas) para
gue possam ser mantidos em um padrao alto e consistente.

e Impacto ambiental: E a alteracdo de condicbes do meio ambiente e/ou dos
elementos presentes neste em consequéncia de atividades humanas (antrépicas).
Estes impactos podem manifestar-se em forma de poluicdo de recursos naturais
(como Poluicdo do solo, agua e ar), destruicdo de ambientes naturais, reducéo de
individuos ou extincdo de espécies, aumento da temperatura global, acidificacdo
dos oceanos, comprometimento de servicos ecossistémicos essenciais a vida, entre
outros.

e Indicadores de desempenho: Sdo métricas utilizadas para avaliar a eficiéncia de
uma estratégia, campanha ou projeto, por exemplo. Na pratica, € uma forma de
acompanhar de perto os resultados que uma ag¢do conseguiu gerar como retorno
para o0 negocio.

e Logisticareversa: Incentiva a reciclagem de embalagens e materiais, fazendo com
gue as empresas sejam responsaveis pelo ciclo completo de vida dos materiais
utilizados, pensando desde a producéo até a reciclagem.

e Plano de acao: define as acdes a serem tomadas apos coleta e analise de dados.

e Plano de gerenciamento dos residuos de servicos de saude (PGRSS):
documento que aponta e descreve todas as acoes relativas ao gerenciamento dos

residuos de servicos de saude, observadas suas caracteristicas e riscos,

8
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contemplando os aspectos referentes a geracado, identificacdo, segregacao,
acondicionamento, coleta, armazenamento, transporte, destinacdo e disposi¢cao
final ambientalmente adequada, bem como as ac¢des de protecdo a saude publica,
do trabalhador e do meio ambiente.

e Praticas ambientais: Ac¢bes e estratégias adotadas por individuos, empresas e
governos com o objetivo de minimizar os impactos negativos no meio ambiente

e Praticas sustentaveis: referem-se a um conjunto de a¢des e comportamentos que
visam minimizar o impacto ambiental, promovendo a conservacdo dos recursos
naturais e a protecdo do meio ambiente.

e Reciclagem: é o processo que visa transformar materiais usados em novos
produtos para sua reutilizagéo.

e Responsabilidade Socioambiental: Esta ligada a acées que respeitam o0 meio
ambiente e a politicas que tenham como um dos principais objetivos a
sustentabilidade.

e Saude Publica: é o conjunto de medidas executadas pelo Estado para garantir o
bem-estar fisico, mental e social da populacéo.

e Sustentabilidade: refere-se ao desenvolvimento de varios setores sociedade como
a economia, a educacao, a cultura, o meio ambiente de forma que todos 0s recursos
naturais sejam utilizados de forma inteligente e preservados para as geracdes
futuras.

e Uso racional: refere-se a prética de utilizar os recursos disponiveis de maneira

eficiente e sustentavel, minimizando desperdicios e maximizando a produtividade.

5. RESPONSABILIDADES

Sao responsaveis, gestores/setores, pela elaboracao, implantacdo e revisédo da Politica
de gestdo ambiental no hospital, além de avaliagdo de sua efetividade ou casos de
intercorréncias, uma equipe multidisciplinar composta por membros da:

Direcao do Hospital: A alta administracdo assegura que a politica de gestdo ambiental seja
disseminada e esteja integrada as operacdes do hospital.

Comisséo de PGRSS: Formada por membros de diversas areas (administrativa, assistencial,
CCIH, hotelaria e limpeza) e responsavel pela elaboracdo, implantacdo, atualizacdo e

monitoramento do PGRSS na unidade hospitalar.
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Setor de Qualidade: Responsavel por manter os processos e produtos organizados e de
exceléncia, a fim de proporcionar efetividade nos servigos prestados.
Manutencdo e hotelaria: Responsaveis pela gestdo de contratos na 4rea ambiental e por
praticas sustentaveis, afim de utilizar da melhor forma os recursos naturais, principalmente
agua e energia elétrica.
Setor de compras: Responsaveis pela aquisicdo de produtos menos poluentes e
biodegradaveis.
Colaboradores: Todos os membros do hospital, incluindo médicos, enfermeiros e equipe de
apoio, sdo responsaveis por seguir as diretrizes ambientais e contribuir para a gestédo
sustentavel.
Pacientes e Visitantes: Embora ndo tenham responsabilidades diretas, pacientes e visitantes
desempenham um papel importante ao aderir as praticas ambientais estabelecidas pelo
hospital.

A coordenacéo eficaz entre os diversos responsaveis é fundamental para o sucesso da

gestdo ambiental no ambiente hospitalar.

O PAPEL DO PACIENTE

A participacdo dos pacientes, incluindo acompanhantes e visitantes, na politica
ambiental hospitalar € essencial para promover a sustentabilidade dentro dos hospitais.
Embora os hospitais tenham responsabilidades claras em relagdo a politica, os pacientes
também desempenham um papel importante, contribuindo de diversas formas:

o Educacédo e Conscientizacédo: Informar os pacientes sobre as praticas sustentaveis
da instituicdo, como a separacéo de residuos e o uso eficiente de recursos, é crucial.
OrientagOes claras e acessiveis podem estimular uma participacdo mais ativa.

e Reducdo de Residuos: Pacientes podem ser incentivados a utilizar de maneira
consciente os materiais disponiveis, como lencois e copos descartaveis, aléem de evitar
o desperdicio de alimentos, ajudando a minimizar a geragéo de residuos.

e Uso Responsavel de Recursos: Pacientes podem contribuir para o uso eficiente de
agua e energia no ambiente hospitalar, como desligando as luzes ao sair do quarto ou
notificando a equipe sobre vazamentos de agua.

o Contribuicdo com Feedback sobre Praticas Ambientais: Pacientes podem oferecer

feedback sobre as praticas ambientais do hospital, auxiliando na identificacdo de areas

10
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gue precisam de melhorias e apontando novas oportunidades para iniciativas

sustentaveis.

Ao engajar os pacientes e acompanhantes nessas acdes 0s hospitais da Fhemig
fortalecem sua gestdo ambiental e promovem a conscientizacéo e responsabilidade ambiental

em um ambito mais amplo, contribuindo para a sustentabilidade global.

. METAS E INDICADORES

NA

. SIGLAS

ANVISA: Agéncia Nacional de Vigilancia Sanitaria

CGIGA: Coordenacéao de Gestao de Imdveis e Gerenciamento Ambiental
CCIH: Comissao de Controle de Infec¢do Hospitalar

COPASA: Companhia de Saneamento de Minas Gerais

DPGF: Diretoria de Planejamento, Gestdo e Financas

FHEMIG: Fundacé&o Hospitalar do Estado de Minas Gerais

LED: Light Emitting Diode (Diodo Emissor de Luz)

NR: Norma Regulamentadora

ONA: Organizacao Nacional de Acreditacao

PGRSS: Plano de Gerenciamento dos Residuos do Servico de Saude
PRECEND: Programa de Recebimento e Controle de Efluentes Nao Domésticos
RDC: Resolugéo da Diretoria Colegiada

RSS: Residuos de Servigcos de Saude

SUS: Sistema Unico de Saude

. REFERENCIAS BIBLIOGRAFICAS
ANVISA — Agéncia Nacional de Vigilancia Sanitaria. RDC N° 222, DE 28 DE MARCO DE 2018.

Regulamenta as Boas Préticas de Gerenciamento dos Residuos de Servigos de Saude e da

outras providéncias.

11



POLITICA INSTITUCIONAL — Cédigo POL DPGF 001

Fundacao Hospitalar do Estado de Minas Gerais - Fhemig

BRASIL. Lei n° 12.305, de 02 de agosto de 2010. Institui a Politica Nacional de Residuos
Solidos. Disponivel em: http://www.planalto.gov.br. Acesso em: margo de 2025
MINISTERIO DO MEIO AMBIENTE, Lei n® 12305 de 02 de agosto de 2010. Institui a Politica

Nacional de Residuos Sdélidos.

DELIBERA(;AO NORMATIVA COPAM N° 217, DE 06 DE DEZEMBRO DE 2017. Estabelece
critérios para classificacdo, segundo o porte e potencial poluidor, bem como os critérios
locacionais a serem utilizados para definicdo das modalidades de licenciamento ambiental de

empreendimentos e atividades utilizadores de recursos ambientais no Estado de Minas Gerais

e da outras providéncias.

10.ANEXOS

NA
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