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INTRODUCAO

Fica instituida a Politica de Gestéo de Diagnostico por Imagem ou Intervencionista da
Fundacdo Hospitalar do Estado de Minas Gerais-Fhemig. As unidades assistenciais da
Fhemig deverdo implementar a Politica de Diagnostico por Imagem ou Intervencionista, a fim
de assegurar 0 acesso e o funcionamento seguro dos servigos prestados. Compreende-se
como gestdo de diagndstico por imagem ou intervencionista o conjunto integrado de préticas
voltadas a organizacdo, gerenciamento de riscos e monitoramento de processos que
abrangem todos os procedimentos relacionados tanto ao diagndstico por imagem quanto as
intervengdes guiadas por imagem. A governanca desta Politica é composta pela area técnica
da Diretoria Assistencial-Dirass da Fhemig, diretores (as), referéncias técnicas dos servicos
de diagnostico por imagem ou intervencionista das unidades assistenciais e supervisor de

protecéo radioldgica.

1.1  PRINCIPIOS

| - Cultura de seguranca;

Il - Gestéo de riscos;

lll - Inovagéo tecnoldgica.

IV - Equidade;

V - Eficiéncia e sustentabilidade;

VI - Saude baseada em evidéncias cientificas.

1.2 DIRETRIZES

| - Fomentar a elaboracdo de normas e rotinas para procedimentos radiolégicos ou
intervencionistas;

Il - Instituir o gerenciamento de riscos inerentes as tecnologias utilizadas;

lll - Implementar praticas de protegéo radiolégica, de qualidade e educacdo permanente;

IV - Garantir que todos os procedimentos radiol6gicos sejam realizados com o maximo de
segurancga para o paciente;

V - Garantir a rastreabilidade e confiabilidade dos exames de imagem ou intervencionistas.

2. OBJETIVO
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O objetivo desta Politica é definir os fundamentos para a gestdo dos servicos de
diagndstico por imagem ou intervencionistas, garantindo a qualidade das imagens e dos

procedimentos, além de fomentar a seguranca e eficiéncia em todas as etapas do processo.

ABRANGENCIA

Aplica-se a todos os servidores e setores da Instituicdo Fhemig

DEFINICOES

| - Procedimento radioldgico: exame diagndstico ou utilizagédo intervencionista de radiacfes
em seres humanos;

Il - Servicos de radiologia diagndstica ou intervencionista: servicos de radiodiagndstico médico
e odontoldgico, servigos de diagndstico por imagem, servigos de radiologia intervencionista e

de hemodinamica.

RESPONSABILIDADES

5.1 RESPONSABILIDADES DA AREA TECNICA DA DIRASS

| - Elaborar e manter atualizado o Manual de Gestdo de Diagndéstico por Imagem ou
Intervencionista;

Il - Fomentar a elaboracéo de protocolos essenciais dos servigos de diagndstico por imagem
ou intervencionista,

lll - Atuar em consonancia com a Politica de Seguranca Assistencial da Fhemig;

IV - Realizar auditorias dos servigos de diagndstico por imagem ou intervencionistas e propor
melhorias;

V - Participar de programas de educacao continuada e permanente;

VI - Estabelecer e monitorar indicadores com metas alinhadas a estratégia institucional;

VIl - Elaborar relatérios baseados nos indicadores e metas pactuadas e propor acdes de

melhoria.
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Paragrafo Unico: a area técnica da Dirass devera elaborar o Manual de Gestdo de
Diagndstico por Imagem e Intervencionista em até 120 dias da data de publicacdo desta
Politica.

5.2 RESPOSANBILIDAES DOS (AS) DIRETORES (AS) DAS UNIDADES ASSISTENCIAIS

| - Sistematizar o gerenciamento dos servi¢cos de diagndstico por imagem e intervencionista
em consonancia com as diretrizes estabelecidas pela area técnica da Dirass;

Il - Designar responsavel técnico para o servico de diagnostico por imagem ou
intervencionista;

[l - Assegurar a alocagdo de recursos qualificados para a implementacdo das acbes
relacionadas a gestéo de diagndstico por imagem e intervencionista;

IV - Institur o Comité de Gerenciamento de Riscos em Radiologia Diagnéstica ou
Intervencionista;

V - Apoiar a execucao de projetos estratégicos estabelecidos pela Dirass;

VI - Fomentar a interdisciplinaridade e a integralidade do cuidado nas praticas de diagndstico
por imagem e intervencionista;

VII - Acompanhar o resultado dos indicadores e metas, adotando intervencdes quando
necessario;

VIII - Apoiar agbes de educacao continuada e permanente.

5.3 RESPONSABILIDADES DOS RESPONSAVEIS TECNICOS DOS SERVICOS DE
DIAGNOSTICO POR IMAGEM OU INTERVENCIONISTA

| - Sistematizar o gerenciamento de diagndstico por imagem e intervencionista em
consonancia com as diretrizes definidas pela area técnica da Dirass;

Il - Designar o supervisor de protecao radiologica;

lIl - Implementar programas de garantia da qualidade, educacdo permanente e de protecao
radioldgica;

IV - Realizar o gerenciamento de riscos inerentes as tecnologias utilizadas;

V - Elaborar e manter atualizados normas, rotinas e protocolos referentes ao servigco de
imagem e diagndstico;

VI - Elaborar plano de acdo corretiva com base em relatorio de auditoria da area técnica da
Dirass;

VII - Promover ac¢des de educacédo continuada e permanente;
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VIII - Implementar e monitorar indicadores e metas definidas pela area técnica da Dirass e
propor melhorias;

IX - Estabelecer comunicacao eficaz com os pacientes, familiares e profissionais de saude;

X - Incentivar a notificacdo de eventos adversos relacionados ao diagndstico por imagem,;

Xl - Monitorar os eventos adversos notificados e implementar barreiras para evitar sua
recorréncia,;

XIl - Aderir aos projetos estratégicos definidos pela Dirass, promovendo inovacao e eficiéncia;
Xl - Participar do comité de gerenciamento de riscos em radiologia diagnostica ou
intervencionista;

XIV - Participar de comissdes e comités institucionais voltados para o uso seguro das
tecnologias de diagndsticos por imagem e intervencionista, seguranca do paciente e

humanizacéo do cuidado.
5.4 RESPONSABILIDADES DOS SUPERVISORES DE PROTECAO RADIOLOGICA
| - Planejar e implementar programa de protecédo radioldgica;

Il - Avaliar e controlar os riscos radiologicos;

lIl - Fomentar o uso seguro de equipamentos emissores de radiacao.

. O PAPEL DO PACIENTE

O paciente é corresponsavel por sua seguranca, devendo seguir as orientacdes da

equipe, relatar eventuais falhas e adotar préaticas preventivas durante o cuidado.

METAS E INDICADORES

| - Os indicadores e metas desta Politica serdo estabelecidos pela area técnica da Dirass e
utilizados para avaliar o cumprimento dos objetivos propostos, a efetividade das acbes
implementadas e orientar melhorias no cuidado e ajustes estratégicos.

Il - A &rea técnica da Dirass devera reavaliar e atualizar as metas e indicadores, conforme

necessidade ou de acordo com o planejamento estratégico da Fundacao.

7.1 DO MONITORAMENTO E AVALIACAO
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| - O monitoramento e avaliacdo do gerenciamento dos servicos de diagndstico por imagem
ou intervencionistas serdo realizados com base na analise dos resultados dos indicadores,
metas e auditorias. Na existéncia de ndo conformidades, os (as) diretores (as) das unidades
deverdo adotar medidas corretivas, por meio de ferramentas de gestédo da qualidade, visando
a melhoria continua.

Il - A periodicidade para analise dos indicadores se dara por meio de desdobramentos dos

acordos internos da Fhemig.

8. SIGLAS

DIRASS: Diretoria Assistencial
FHEMIG: Fundacé&o Hospitalar do Estado de Minas Gerais

NA: Néo se aplica
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